
Załącznik do Informacji Przedumownych - telewizja

1. Rodzaje usług oraz poziomy świadczonych usług.

Dostawca Usług nie wprowadza minimalnych poziomów jakości usług.

2. Opłaty
2.1. Opłata aktywacyjna wszystkich wybranych usług: __________ zł.
2.2. Comiesięczna opłata abonamentowa:

w zakresie usługi telewizji: __________a.
2.3. Łączna wysokość wszystkich opłat wynikających z umowy przez czas

określony: __________ zł
2.4. Po automatycznym przedłużeniu umowy na czas nieokreślony, o

którym mowa w Umowie abonament będzie wynosił __________ zł
2.5. Szczegółowe ceny za świadczone usługi określne są w Informacji o

ofertach i cenach, która stanowi integralną część Informacji
Przedumownych.

2.6. Ceny za usługi serwisowe znajdują się w informacji o ofertach i
cenach.

2.7. Informacje o ofertach i cenach dostępny jest również na stronie
internetowej Dostawcy Usług: www.telenet.pl

2.8. Abonent może uzyskać informację o aktualnych ofertach oraz cenach
poprzez połączenie z infolinią Dostawcy Usług pod numerem +48 63
220 88 00. Koszt połączenia według stawki Operatora.

3. Warunki korzystania ze sprzętu
3.1. Dostawca Usług zobowiązuje się udostępnić Abonentowi Sprzęt w

stanie umożliwiającym jego prawidłowe używanie.
3.2. Abonent jest zobowiązany do używania Sprzętu zgodnie z jego

instrukcją.



3.3. Sprzęt zainstalowany w Lokalu i oddany Abonentowi do używania
pozostaje własnością Dostawcy Usług. Abonent nie ma prawa
dokonywać jakichkolwiek zmian w Sprzęcie, ani udostępniać go
osobom trzecim, o ile postanowienia Umowy nie stanowią inaczej.

3.4. Abonent jest uprawniony do używania Sprzętu wyłącznie w Lokalu
wskazanym w Umowie. Zmiana lokalizacji Sprzętu związana z
przemieszczeniem Sprzętu poza lokal Abonenta wymaga pisemnej
zgody Dostawcy Usług.

3.5. Sprzęt oraz Usługi świadczone Abonentowi nie mogą być
wykorzystywane przez Abonenta w celu świadczenia - odpłatnie bądź
nieodpłatnie - jakichkolwiek usług telekomunikacyjnych innym
podmiotom.

3.6. Z momentem wydania Sprzętu Abonentowi do używania, na
Abonenta przechodzi ryzyko uszkodzenia lub utraty Sprzętu, w tym
również utraty na skutek kradzieży. Abonent powinien niezwłocznie
po wykryciu zdarzenia poinformować BOK o nieprawidłowym
funkcjonowaniu lub utracie Sprzętu oddanego Abonentowi przez
Dostawcę Usług do używania.

3.7. Dostawca Usług nie ponosi odpowiedzialności za prawidłowe
działanie Urządzeń Końcowych używanych przez Abonenta.

3.8. Abonent zobowiązuje się odłączyć od sieci elektrycznej oraz zasilania
wszelkie Urządzenia Końcowe oraz Sprzęt podczas wyładowań
atmosferycznych.

3.9. W przypadku cyfrowej usługi telewizyjnej po zawarciu Umowy,
Dostawca Usług może zapewnić Abonentowi zakup dodatkowych
pakietów programów telewizyjnych lub dodatkowych usług, takich
jak wideo na żądanie (VOD), dostęp do serwisów informacyjnych i
multimedialnych, przy użyciu przyznanego mu osobistego numeru
identyfikacyjnego iPIN za pośrednictwem menu dekodera
telewizyjnego.



3.10. W celach zachowania bezpieczeństwa Abonenta, w przypadku 5-
krotnego niepoprawnego wpisania numeru PIN, numer ten może
zostać zablokowany.

3.11. Abonent jest odpowiedzialny za zachowanie numerów PIN w
tajemnicy przed osobami trzecimi. Zaleca się niezwłoczną zmianę
numerów PIN w przypadku, gdy zostały one wyjawione osobom
niepowołanym.

3.12. Abonent ponosi odpowiedzialność za skutki wynikające z ujawnienia
numerów PIN przez Abonenta osobom trzecim, chyba, że do takiego
ujawnienia doszło z przyczyn niezależnych od Abonenta.

3.13. Abonent może dokonywać operacji odblokowania i blokowania
numerów PIN za pośrednictwem dekodera telewizyjnego,
telefonicznie pod numerem wskazanym w Serwisie, osobiście w
siedzibie Dostawcy Usług pod adresem siedziby.

W pozostałym zakresie zastosowanie mają Informacje
Przedumowne.

Informacja o ofertach i cenach

Pakiet taryfowy: __________

Czas trwania umowy: __________
miesiące

__________
miesięcy

Abonament: __________ __________

Aktywacja: __________ zł __________ zł

Abonament w przypadku
automatycznego przedłużenia
umowy na czas nieokreślony:

__________ zł __________ zł

Usługi dodatkowe

Pakiet: Abonament:



VIASAT WORLD 5 zł

HBO HD 25,90 zł

CINEMAX 12,90 zł

FilmBox 12,90 zł

PASJA 4,90 zł

TVP PREMIUM 4,90 zł

REPUBLIKA 4,90 zł

eXXXtra 14,90 zł

FunBox1 0 zł

NIEMIECKOJĘZYCZNY 5,99 zł

UKRAIŃSKOJĘZYCZNY 5,99 zł

Przewijanie kanałów
wersja START - 0 zł
wersja MAX - 4,90 zł

nPVR
10 godzin - 3,90 zł
100 godzin - 13,90 zł
250 godzin - 23,90 zł

nPVR + Przewijanie kanałów w wersji
MAX

nPVR 2 godziny + Przewijanie
kanałów w wersji MAX - 0 zł
nPVR 10 godzin + Przewijanie
kanałów w wersji MAX - 4,90 zł
nPVR 100 godzin + Przewijanie
kanałów w wersji MAX - 14,90 zł
nPVR 250 godzin + Przewijanie
kanałów w wersji MAX - 24,90 zł

Canal+ Prestige

Umowa na min. 12 miesięcy – 49,90
zł
Umowa na czas nieokreślony – 55,90
zł



Multiroom2 - opłata miesięczna, za
każdą aktywną usługę

10 zł

Bezprzewodowo podłączony
STB(dekoder)

5 zł

Opłaty za wypożyczenie urządzeń

Urządzenie
Opłata

miesięczna
Opłata

aktywacyjna

STB(dekoder) __________ __________

STB(dekoder)3 1 zł 59 zł

STB(dekoder) z aktywowanym
trybem Multiroom 4K3

Dotyczy: Korbox SOIAV opti, Korbox 5 Pi

6 zł 59 zł

1 - Kanał Funbox 4K dostępny jest wyłączenie na STB/dekoder 4K
podłączonych do telewizora, który obsługuje rozdzielczość 4K.
2 - Multiroom pozwala na niezależne oglądanie rożnych programów w kilku
pomieszczeniach jednocześnie w obrębie jednego gospodarstwa
domowego w ramach jednego abonamentu. Do działania usługi wymagany
jest dekoder (STB).
3 - Dostępny z Usługą Multiroom.

Opłaty za utratę lub całkowite zniszczenie Sprzętu

Urządzenie Kwota brutto

STB(dekoder) 359 zł

Abonent oświadcza, że otrzymał i zapoznał się z dokumentem:
Załącznik do Informacji Przedumownych - telewizja.



podpis Abonenta


